Obchodni podminky

Tyto obchodni podminky plati pro nakup v internetovém obchodé www.avsportcars.cz.
Podminky blize upfesnuji prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho.

Prodavajici

Provozovatel: AV Partners s.r.o.

Sidlo: Kamenicka 246/138, Déc&in 405 02
ICO: 143 21 190

DIC: CZ14321190

Kontaktni osoba: Bc. Jakub Vinkler
Telefon: +420 777 1880 045

Email: avvinkler@gmail.com

Informace

Internetovy obchod www.avsportcars.cz je uréeny k uzavieni pronajmu aut a k ndkupu
darkovych poukazi pro zazitkové jizdy tfetim stranam, tedy zakaznikm.

Zakaznik, ktery uskutecnil objednavku prostrednictvim portdlu www.avsportcars.cz je
opravnén sluzbu/poukaz v plném rozsahu uplatnit u prodavajiciho.

Informace o pronajmech, darkovych poukazech a cené uvadéné prodavajicim jsou zavazné
s vyjimkou zjevné chyby. Ceny jsou prezentovany véetné vsech dani (napt. DPH) a poplatk.

Pti prondjmu vozidla si pohonné hmoty zakaznik plati sam, neni-li uvedeno jinak (napf. v

rdmci akce). Pfi zazitkovych jizdach jsou pohonné hmoty zapocitané do celkové ceny jizdy.

Fotografie a obrazky u zboZi maji pouze ilustrativni charakter a nemusi zcela odpovidat
skute¢né podobé véci.

Platnost vSech darkovych poukazl je 1 rok od data zakoupeni.

7 Vve

Upresnéni casovych variant pronajma a zazitkovych jizd

¢ 20 minut spolujezdec — 1 osoba;
¢ 20 minut fidi¢ — 1 osoba;

¢ 40 minut fidi¢ — 1 osoba;

¢ 60 minut fidi¢ — 1 osoba;

¢ 1 den s limitem/bez — 1x fidi¢;

¢ Vikend P34, So, Ne — 1x fidic;

e Tyden — 1x fidic


https://shop.mercutcars.cz/
tel:+420%20720%20601%20130
mailto:avvinkler@gmail.com
http://www.avsportcars.cz/
http://www.avsportcars.cz/

Informace o pfijimanych zptsobech platby

« Bankovni pfevod / platba pfedem — Vsechny typy prondjmu se hradi predem (pred
dodanim darkového poukazu/pred zahdjenim pronajmu)
e Platba v hotovosti — Na pobocce Décin, Litoméfice

Na zakladé zplsobu platby a doslé platby prodavajici odesle na e-mail uvedeny v objednavce
potvrzeni o pronajmu vozidla, nebo darkovy poukaz elektronickou formou. Mezibankovni
platby mohou trvat v rozmezi 1-3 pracovnich dni v zavislosti na bankovnich ustavech.
Zaplacenim prondjmu, nebo darkového poukazu se rozumi pfipsani celé ¢astky na bankovni
Ucet prodavajiciho vedeny u CSOB.

Cislo bankovniho Gétu: 24260210/0300
Variabilni symbol: ¢islo objednavky nebo faktury

e Prodavajici nepozaduje poplatky pfi platbé bankovnim prevodem.

e Prijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou neni pfijetim nabidky.

e Potvrzeni obsahu smlouvy uzaviené v jiné nez pisemné formé, které vykazuje
odchylky od skute¢né ujednaného obsahu smlouvy, nema pravni ucinky.

e Pfevzeti nevyzadaného plnéni ze strany kupujiciho neznamena pfijeti nabidky

Dorucovani poukazu

Prodavajici dodd darkovy poukaz kupujicimu bezprostfedné po zaplaceni, a to v elektronické
podobé. Kupujicimu se doporucuje, aby si darkovy poukaz pfi prevzeti co nejdfive
prekontroloval.

Rezervace a zména terminu
Prodavajici
Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu ¢i zruseni terminu rezervace kupujiciho, a to:

e v Zimnich mésicich;

e pfi silnych srazkach (dést, bourky ci snih);
o pfi padani krup;

e pfi povodnich a kalamitach;

o pfi silnych vétrech, hurikanech, tornadech;
o v pripadé dalSich pfirodnich katastrof;

o pfi nehodé, nebo technické poruse vozidla

Pravo odmitnuti navrhu na vyuziti poukazu lze aplikovat také pokud existuje skutecna hrozba
a mohlo by dojit k materialni, zdravotni i jakékoliv jiné ujmé.



V pripadé zruseni terminu ze strany prodavajiciho, se prodavajici zavazuje nabidnout
nahradni termin nejpozdéji do 6 mésict od plvodniho terminu.

Kupujici

Kupujici nema narok na ndhradu skody v podobé ztraty zisku, rezervace ubytovani, nakladd
na palivo apod., zplsobené zrusenim terminu ze strany prodavajiciho z vySe uvedenych
dlvod(.

Pti zruSeni rezervace ¢i zméné terminu v pracovni dny nejpozdéji 7 dni pfed domluvenym
terminem prondjem/ darkovy poukaz z(stava v plné platnosti. Pfi zruseni rezervace ¢i zméné
v kratsi IhGté pronajem/ darkovy poukaz propada v plné vysi, takovy prondjem, nebo
darkovy poukaz nelze refundovat. Zména je mozna pouze jednou nebo po domluvé

s proddvajicim.

ZruSeni objednavky

Kupujici mize odstoupit od smlouvy do 14 dn( od dodani darkového poukazu, a to bez
ohledu na zplisob provedeni platby.

Kupuijici je opravnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pfed dodanim darkového poukazu.

ZruSeni objednavky kupujici prodavajicimu zasle nebo pfeda ve 14 - denni |h(té. Kupujici
nemusi uvadét davod, pro ktery od smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace je
vhodné v odstoupeni uvést datum nakupu ¢i Cislo objednavky nebo faktury a bankovni
spojeni.

Prodavajici je povinen kupujicimu vratit ¢astku plné odpovidajici cené darkového poukazu do
14 dnl od nakupu, a to stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho pfijal.

Vyfizeni reklamace

Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u prodavajiciho bez zbyte¢ného odkladu od zjisténi
nedostatku. UCini-li tak pisemné nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni Udaje, popis
zavady a pozadavek na zpUsob vyfizeni reklamace.

Kupuijici je povinen sdélit prodavajicimu, jaké pravo si zvolil pfi oznameni vady, nebo bez
zbytecného odkladu po ozndmeni vady. Zména volby bez souhlasu prodavajiciho je moznd
jen tehdy, zadal-li kupujici opravu vady, kterd se ukaze byt neodstranitelna.

Nezvoli-li kupujici své pravo z podstatného poruseni smlouvy véas, ma prava jako pfi
nepodstatném poruseni smlouvy.



Kupuijici je povinen prokazat nakup pronajmu, ¢i darkového poukazu (nejlépe dokladem
o koupi). Lhlta pro vyfizeni reklamace béZi od doruceni odstoupeni od kupni smlouvy
prodavajicimu. Prondjem, nebo darkovy poukaz nesmi byt vyuzity.

Prodavajici je povinen bezodkladné, nejpozdéji do tfi pracovnich dnd, rozhodnout

o reklamaci. Reklamaci proddvajici vytidi bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dn( od
jejiho uplatnéni, pokud se s kupujicim pisemné nedohodnou na delsi IhGté. Po uplynuti této
Ihtty ma kupujici stejnd prdva, jako by se jednalo o podstatné poruseni smlouvy.

Ochrana osobnich udaju

Kupujici souhlasi s tim, aby poskytnuté osobni Udaje byly proddvajicim zpracovavany a
uchovavany v souladu se zakonem o ochrané osobnich udajt (¢. 101/2000 Sb.) za ucelem
plnéni predmétu smlouvy. Kupujici ma pravo byt informovan, jaké Gdaje o ném prodavajici
eviduje, a je opravnén tyto udaje ménit, pfipadné pisemné vyslovit nesouhlas s jejich
zpracovavanim. Dozor nad ochranou osobnich tdajd vykondva Ufad pro ochranu osobnich
udaju.

Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udajl: jméno a pfijmeni, adresa
bydlisté, identifikacni Cislo, danové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni
Cislo, rodné Cislo, Cislo fidi¢ského prlikazu, ¢islo obcanského priikazu (dale spole¢né vse jen
jako ,,0sobni udaje”).

Kupuijici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském
Uctu, pri objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a
Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich

udajich.

Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a ze byl poucen o tom, Ze se
jednd o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.

Prodavajici se zavazuje osobni Udaje kupujiciho neposkytnout tfetim subjektam.

V pfipadé, Ze by se kupujici domnival, Ze proddvajici nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho
osobnich udajd, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo
v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na ucel jejich
zpracovani, muze:

pozadat proddavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Udaju, je mu prodavajici povinen

tuto informaci predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle predchozi véty
pozadovat pfimérenou Uhradu neprevysujici ndklady nezbytné na poskytnuti informace.



Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a ddle souhlasi se zasilanim obchodnich
sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

Reseni sporli
Vzdjemné spory mezi prodavajicim a kupujicim resi obecné soudy.

Kupuijici, ktery je spotfebitelem, ma podle zakona ¢.634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele,
v platném znéni, pradvo na mimosoudni feseni spotrebitelského sporu z kupni smlouvy nebo
ze smlouvy o poskytovani sluzeb. Subjektem, ktery je opravnén mimosoudni feseni sporu

evvs

strankach www.coi.cz.

Mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu se zahajuje vyluéné na navrh spotrebitele, a to
pouze v pfipadé, Ze se spor nepodafilo s proddvajicim vyresit pfimo. Navrh lze podat
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spotrebitel uplatnil své pravo, které je predmétem sporu,
u prodavajiciho poprvé.

Ostatni

Kupujicim se pro ucely téchto obchodnich podminek rozumi spotfebitel, jimz je ¢lovék, ktery
na rozdil od proddvajiciho pfi uzavirani a pInéni smlouvy nejednd v ramci své podnikatelské
¢innosti ani v rdmci samostatného vykonu svého povolani.

Prodavajicim se pro ucely téchto obchodnich podminek rozumi firma s.r.o., ktera na rozdil od
kupujiciho pfi uzavirani a pInéni smlouvy jedna v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo

v ramci samostatného vykonu svého povolani.

Ostatni zde neuvedené zalezZitosti se fidi obcanskym zakonikem (¢. 89/2012 Sb.), zakonem

o ochrané spotrebitele (¢. 634/1992 Sb.) a dalsimi pravnimi pfedpisy, ve znéni pozdéjsich
pravnich predpist.

Smlouva a otazky souvisejici se Fidi ¢eskym pravem.

Zmény obchodnich podminek v jiné, nez oboustranné odsouhlasené pisemné formé jsou
vylouceny.

Tyto obchodni podminky jsou Ucinné od 01. 09. 2023.


https://www.krbova-kamna.com/ven/coi

